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Socioambiental - Boas Praticas

A AxxisPay acredita que em seu segmento de atuacdo tem o potencial de contribuir para a
geracao de emprego e crescimento do pais. Para auxiliar os seus clientes a realizarem esse
potencial, a AxxisPay incentiva a adocdo de boas praticas relacionadas a meio ambiente e
questdes sociais tais como:

1. Adogdo de boas praticas de seguranca do trabalho;

2.Adocdo de boas praticas gestdo ambiental, que contribuam para a proteger e preservar o
meio ambiente, conservacdo da biodiversidade, do solo e manutencdo da qualidade da agua e
do ar;

3. Adocdo de boas praticas para reducdo do consumo de agua e energia;

4.Adocdo de praticas que ndo importem em discriminacdo de raga ou género, trabalho infantil
e trabalho andlogo ao de escravo, ou ainda, de outros que caracterizem assédio moral ou
sexual;

5.Adocdo de préticas para garantir o bem-estar da sociedade;

6. Presenca de mecanismos e procedimentos para lidar com reclamacgoes de
clientes/comunidade;

7.Monitoramento para que os recursos decorrentes dos crédito ndo sejam destinados a
quaisquer finalidades e/ou projetos que possam causar danos sociais e/ou ambientais que ndo
atendam rigorosamente as normas legais e regulamentares. Que ndo serdo destinados a
financiamento de pratica, ato ou grupos terroristas.

Critérios de Exclusdo

A AxxisPay ndo estabelece ou mantém relagdes comerciais com clientes para os quais sejam
verificadas evidéncias pela AxxisPay, das seguintes condi¢des:

1. Violagdo das declaragGes socioambientais: Direitos Humanos e Industria armamentista;

2. Violagdo das providéncias previstas pela Declaracdo da Organizacao Internacional do Trabalho
- OIT sobre os Direitos Fundamentais no Trabalho, dentre elas: liberdade de associagdo e direito
a negociagao coletiva; auséncia de trabalho for¢ado; auséncia de trabalho infantil; auséncia de
discrimina¢do no ambiente de trabalho;

3. Comércio ou distribuicdo de bens ou servicos considerados ilegais no Brasil;
4. Fabricagdo de produtos cuja produgdo e comercializagao sdo proibidas no Brasil;

5. Auséncia de registro em carteira de seus trabalhadores préprios, assim como de
trabalhadores terceirizados que trabalhem para a empresa de forma temporaria ou regular,
dentro ou fora de suas dependéncias;

6. Existéncia de atividades criminosas (ex. corrupgao, falsificagdo de documentos, etc).
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Engajamento com o Cliente

Por acreditar que é importante o engajamento com o cliente na busca pela melhoria continua
de seu negdcio, a AxxisPay analisa caso a caso e pode vir aceitar a se relacionar com um cliente
que tenha cometido uma infracdo a esta Politica, mas que comprovadamente tenha se
reposicionado a partir de seu relacionamento com o banco.

Critérios de Qualificagdo aplicaveis as atividades rurais

A AxxisPay reconhece que as legislagdes trabalhista e ambiental brasileiras sdo complexas, o
gue por vezes cria desafios para o cumprimento de sua totalidade. A AxxisPay acredita que
pode desempenhar um papel positivo com relacdo a essa questdo através do apoio para que
seus clientes cumpram a legislagdo aplicavel.

Os clientes com atividades que forem identificados como oferecendo alto risco socioambiental
deverdo se comprometer com a melhoria de seus processos através de um plano de acée a ser
elaborado pela area socioambiental da AxxisPay. O monitoramento da implementacdo deste
plano sera realizado em conjunto pela area socioambiental e pelo Agente de Crédito do
cliente.

A falta de interesse e compromisso do cliente em apresentar evidéncias de melhoria no
cumprimento desses aspectos dentro de um prazo que a AxxisPay considere razodavel, podera
resultar na decisdo da AxxisPay encerrar o seu relacionamento no médio ou longo prazo.



